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Verbeteringen aan de server

Een remote reboot toestel zou het mogelijk maken om bij problemen met de server een reboot
te kunnen doen zonder dat wij fysiek toegang moeten hebben tot het labo informatica. Er
wordt hiervoor naar verdere informatie gezocht.

Het spreiden van de diensten over verschillende servers is toegelicht door Jan, er moet hiervoor
wel een 2de server worden aangekocht. Deze zal er komen op een termein van tot 1 of 2 jaar.
Voorlopig wordt er gezocht naar een kleine testserver om nieuwe diensten en configuraties uit
te testen zonder de normale werking te verstoren.

Voor de geplande uitbreidingen is een van de vereisten dat SIN de beschikking krijgt over een
aantal nieuwe IP adressen en een eventuele grotere controle over de DMZ. Hiervoor moet er
gesproken worden met de KHK verantwoordelijken.
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Deontologie

Er zijn enkele kleine wijzigingen nodig aan de huidige deontologie zoals het verwijzen naar de
KHK netwerk richtlijnen en het recht van SIN om de deontologie te wijzigen. Deze deontologie
zal vanaf volgend academiejaar in gebruik worden genomen.

Promotie

1 mei

Het terug invoeren van linux lessen zou mogelijk fungeren als een extra dienst en promotie die
SIN aanbied, dit is echter niet haalbaar vanwege de grote hoeveelheid tijd die hierin kruipt.

Door het promotiemateriaal uit te breiden met afbeeldingen van veel gebruikte handelingen in
linux, kan men aantonen hoe eenvoudig linux wel is en alzo de drempel verlagen.

Het rondgaan in de klassen ter promotie is verder uitgediept en besproken om in het begin van
het academiejaar een goede promotiecampagne te kunnen voeren.

Op 1 mei houden de departementen van de campus Geel een opendeurdag, er is dan een
rondgang, informatie over studierichtingen alsook standjes in de agora. SIN zal samen met de
studentenraad een standje hebben. Er gaan een aantal pc's staan met demonstratie materiaal,
affiche's etc om de mensen SIN te leren kennen. Om geen afschrikkend effect te creéren is er
expliciet verzocht om niet achter de pc's te gaan zitten, maar duidelijk te maken aan de
mensen dat wij er zijn voor hun vragen. Meer specifieke informatie en afspraken worden later
mondeling of via e-mail verspreid.

Budgetplan

Er is een vraag gekomen om een eventueel budgetplan op te stellen en voor te leggen bij
StuVo. Dit plan zal worden voorgelegd op de volgende vergadering van StuVo, wij hopen op
een goedkeuring zodat een betere dienstverlening en extra diensten sneller kunnen
gerealiseerd worden door gebruik te maken van deze extra middelen.

De lijst van de uitbreidingen met een richtprijs:

uitbreiding richtprijs
2 x 250GB harde schijven € 400
Intel Xeon 2.8Ghz CPU € 330
Nieuwe UPS Apc 240 € 250
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Maikel Punie: voorzitter

Jan Smets: ondervoorzitter

Steven Wittevrouw: Secretaris

Tim Janssens: PR

Gie Verschueren: support

Tom Theunis: system administrator

Een betere aankondiging van geplande down tijd van de server moet verbeteren. Te vaak
zijn er klachten van gebruikers die niet op de hoogte waren

De huidige connectie limiet die rust op het inkomend en uitgaand verkeerd voor SIN is
ontoereikend voor de huidige situatie, er wordt verzocht om een verhoging hiervan bij de
dienst informatica.

Vaak zijn er gebruikers die voor zowel hun SIN als hun KHK login hetzelfde wachtwoord
gebruiken. De gebruikers moeten erop attent worden gemaakt dat zij dit omwille van
veiligheidsredenen beter niet doen.

Het gebruik van hoofdletters in een gebruikersnaam is niet mogelijk vanwege problemen
met enkele services. De inschrijvingsformulieren worden aangepast om de gebruikers hier
beter van de op de hoogte te stellen.

Bitlebee zou eventueel een nuttige service zijn die SIN kan aanbieden. Dit plan is voorlopig
van de baan geschoven.
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